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Z pytaniami, prośbami o udzielenie pomocy, 
sugestiami i/lub skargami proszę zwrócić 
się do  rzecznika praw obywatelskich w 
odpowiednim hrabstwie.

Katalog rzeczników praw obywatelskich w  
sądach wszystkich hrabstw stanu

Hrabstwo Atlantic 609-402-0100 ext. 47230

Hrabstwo Bergen 201-221-0700 ext. 25103

Hrabstwo Burlington 609-288-9500 ext. 38118

Hrabstwo Camden 856-650-9100 ext. 43090

Hrabstwo Cape May 609-402-0100 ext. 47230

Hrabstwo Cumberland 856-878-5050 ext. 15159

Hrabstwo Essex 973-776-9300 ext. 56886

Hrabstwo Gloucester 856-878-5050 ext. 15159

Hrabstwo Hudson 201-748-4400 ext. 60145

Hrabstwo Hunterdon 908-332-7700 ext. 13240

Hrabstwo Mercer 609-571-4200 ext. 74205

Hrabstwo Middlesex 732-645-4300 ext. 88748

Hrabstwo Monmouth 732-358-8700 ext. 87260

Hrabstwo Morris 862-397-5700 ext. 75160

Hrabstwo Ocean 732-504-0700 ext. 64470

Hrabstwo Passaic 973-653-2910 ext. 24032

Hrabstwo Salem 856-878-5050 ext. 15159

Hrabstwo Somerset 908-332-7700 ext. 13240

Hrabstwo Sussex 862-397-5700 ext. 75160

Hrabstwo Union 908-787-1650 ext. 21028

Hrabstwo Warren 908-332-7700 ext. 13240

Biuro usług Wydziału Nadzoru 
 Sądowego 609-815-3810 ext. 16314

Kancelaria Sądu Pierwszej 
Instancji 609-815-2900 ext. 52757

Program 
rzecznika praw 
obywatelskich 
w sądownictwie 
Pomost między sądami a 
społecznością

Więcej informacji o programie rzecznika praw 
obywatelskich można znaleźć na stronie www.njcourts.gov 

pod hasłem “Ombudsman program”. 

Sądownictwo New Jersey



praw obywatelskich może również udzielić pomocy w  
korzystaniu z witryny internetowej njcourts.gov w  celu: 
 

•	 znalezienia dostępnych zasobów online
•	 złożenia dokumentacji poprzez sądowy system 

składania dokumentacji (JEDS)
•	 zapoznania się ze sposobem składania akt w  

portalu online w celu zatarcia skazania
•	 zorganizowania dostępu do urządzeń 

elektronicznych w sądzie w celu umożliwienia 
udziału w wirtualnym postępowaniu sądowym 

Współpraca ze społecznością
Rzecznik koordynuje świadczenie usług społecznych w 
zakresie kontaktów zewnętrznych w celu zapoznania 
społeczeństwa z systemem sądowym oraz  promowania 
środowiska zaufania publicznego.  Wydarzenia w zakresie 
kontaktów zewnętrznych mogą obejmować:

•	 seminaria szkoleniowe dla ogółu społeczeństwa
•	 wirtualne webinaria
•	 specjalne wydarzenia, jak Dzień Adopcji, imprezy 

kulturalne, czy Dzień Prawa
Pomoc w doskonaleniu działania sądów
Rzecznicy praw obywatelskich pracują również nad  poprawą 
obsługi klienta w sądzie.  Doceniamy punkt widzenia 
użytkowników sądu. W celu wypełnienia internetowej ankiety 

dotyczącej zadowolenia użytkowników sądu:

•	 należy wejść na stronę njcourts.gov, kliknąć 
zakładkę Self-Help a następnie wybrać opcję Find 
Local Ombudsman/Community Liaison

•	 następnie należy kliknąć Court User Satisfaction 
Survey (Ankietę zadowolenia użytkowników sądu) i 
wybrać hrabstwo/urząd, o którym użytkownik chce 
przekazać swoją opinię. 

Rzecznik praw obywatelskich może udzielić 
różnych form pomocy. Rzecznik nie może 
jednak:

•	 udzielić porad prawnych lub polecić adwokata 
•	 poradzić, czy sprawę należy wnieść do sądu czy też nie, 

ani wyrażać opinii na temat następstw wniesienia sprawy 
do sądu

•	 rozmawiać z sędzią na temat dalszych losów sprawy lub 
pozwolić stronom na rozmowę z  sędzią poza sądem

•	 •	zmienić nakazów wydanych przez sędziego
•	 •	wypełnić formularzy finansowych stron
•	 •	poradzić stronom, w jaki sposób argumentować lub 

bronić sprawy
•	 •	towarzyszyć stronom w postępowaniu sądowym
•	 •	informować stron, jakie konkretne dowody 

rzeczowe powinny załączyć

Jaka jest rola rzecznika praw 
obywatelskich?

Udzielanie informacji
Rzecznik praw obywatelskich w lokalnym sądzie to 
neutralna osoba, która może dostarczyć:

•	 odpowiedzi na większość pytań dotyczących 
funkcjonowania sądu i obowiązujących w nim 
terminów 

•	 podstawowych informacji o wymogach, jakie 
należy spełnić, by sąd mógł rozpatrzyć sprawę

•	 niektórych informacji zawartych w aktach sprawy
•	 skierowania do agencji i programów społecznych
•	 informacji na temat wirtualnych webinariów i  

szkoleń
•	 broszur i publikacji na temat różnych programów i 

usług
•	 dostępnych formularzy sądowych oraz  wskazówek, 

w jaki sposób z nich korzystać 

Zapewnianie pomocy
Z rzecznikiem praw obywatelskich można skontaktować 
się w sprawach nieporozumień, konfliktów, zagadnień 
dotyczących obsługi klienta oraz/lub skarg. Rzecznik praw 
obywatelskich zwróci się z odpowiednimi zapytaniami, 
aby pomóc w  rozwiązaniu problemów.  Rzecznik 


