Katalog rzecznikéw praw obywatelskich w
sqdach wszystkich hrabstw stanu

Hrabstwo Atlantic

609-402-0100 ext. 47230

Hrabstwo Bergen

201-221-0700 ext. 25103

Hrabstwo Burlington

609-288-9500 ext. 38118

Hrabstwo Camden 856-650-9100 ext. 43090
Hrabstwo Cape May 609-402-0100 ext. 47230
Hrabstwo Cumberland 856-878-5050 ext. 15159

Hrabstwo Essex

973-776-9300 ext. 56886

Hrabstwo Gloucester

856-878-5050 ext. 15159

Hrabstwo Hudson

201-748-4400 ext. 60145

Hrabstwo Hunterdon

908-332-7700 ext. 13240

Hrabstwo Mercer

609-571-4200 ext. 74205

Hrabstwo Middlesex

732-645-4300 ext. 88748

Hrabstwo Monmouth 732-358-8700 ext. 87260
Hrabstwo Morris 862-397-5700 ext. 75160
Hrabstwo Ocean 732-504-0700 ext. 64470

Hrabstwo Passaic

973-653-2910 ext. 24032

Hrabstwo Salem

856-878-5050 ext. 15159

Hrabstwo Somerset

908-332-7700 ext. 13240

Hrabstwo Sussex

862-397-5700 ext. 75160

Hrabstwo Union

908-787-1650 ext. 21028

Hrabstwo Warren

908-332-7700 ext. 13240

Biuro ustug Wydziatu Nadzoru
Sadowego

609-815-3810 ext. 16314

Kancelaria Sadu Pierwszej
Instancji

609-815-2900 ext. 52757

Z pytaniami, prosbami o udzielenie pomocy,
sugestiami i/lub skargami prosze zwrdcic
sie do rzecznika praw obywatelskich w
odpowiednim hrabstwie.

STUART RABNER
PREZES SADU NAJWYZSZEGO

GLENN A. GRANT
DYREKTOR ADMINISTRACYJNY SADOW

PETER McALEER
DYREKTOR DS. KOMUNIKACJI | KONTAKTOW ZE SPOLECZENSTWEM

JANIE RODRIGUEZ

GLOWNY SPECJALISTA DS. OBStUGI PRAWNEJ | KONTAKTOW ZEWNETRZNYCH

CN 11266~-Polish - Marca 2022r.

Sadownictwo New Jersey

Program
rzecznika praw
obywatelskich
w saqdownictwie

Pomost miedzy sadami a
spotecznosci

Wiecej informacji o programie rzecznika praw

obywatelskich mozna znalez¢ na stronie www.njcourts.gov

pod hastem “Ombudsman program”.




d

Jaka jest rola rzecznika praw
obywatelskich?

Udzielanie informacji
Rzecznik praw obywatelskich w lokalnym sadzie to
neutralna osoba, ktdra moze dostarczyc:

* odpowiedzi na wiekszosc pytan dotyczacych
funkcjonowania sadu i obowiazujacych w nim
terminéw

* podstawowych informacji o wymogach, jakie
nalezy spetnic, by sad mdgt rozpatrzy¢ sprawe

» niektorych informaciji zawartych w aktach sprawy

o skierowania do agencji i programéw spotecznych

* informacji na temat wirtualnych webinariow i
szkolen

*  broszur i publikacji na temat réznych programow i
ustug

* dostepnych formularzy sagdowych oraz wskazowek,
W jaki sposdb z nich korzystac

Zapewhnianie pomocy

Z rzecznikiem praw obywatelskich mozna skontaktowac
sie w sprawach nieporozumien, konfliktow, zagadnien
dotyczacych obstugi klienta oraz/lub skarg. Rzecznik praw
obywatelskich zwrdci sie z odpowiednimi zapytaniami,
aby pomdc w rozwiazaniu probleméw. Rzecznik

praw obywatelskich moze réwniez udzieli¢ pomocy w
korzystaniu z witryny internetowej njcourts.govw celu:

» znalezienia dostepnych zasob6w online

» ztoZenia dokumentacji poprzez sagdowy system
sktadania dokumentacji (JEDS)

*  zapoznania sie ze sposobem sktadania akt w
portalu online w celu zatarcia skazania

»  zorganizowania dostepu do urzadzen
elektronicznych w sadzie w celu umozliwienia
udziatu w wirtualnym postepowaniu sgdowym

Wspétpraca ze spotecznosci

Rzecznik koordynuje swiadczenie ustug spotecznych w
zakresie kontaktow zewnetrznych w celu zapoznania
spoteczenstwa z systemem sagdowym oraz promowania
srodowiska zaufania publicznego. Wydarzenia w zakresie
kontaktow zewnetrznych moga obejmowac:

» seminaria szkoleniowe dla og6tu spoteczenstwa

»  wirtualne webinaria

» specjalne wydarzenia, jak Dzien Adopcji, imprezy

kulturalne, czy Dzien Prawa

Pomoc w doskonaleniu dziatania sadoéw
Rzecznicy praw obywatelskich pracujg rowniez nad poprawa
obstugi klienta w sadzie. Doceniamy punkt widzenia
uzytkownikéw sadu. W celu wypetnienia internetowej ankiety

dotyczacej zadowolenia uzytkownikow sadu:

» nalezy wejsc na strone njcourts.gov, klikna¢
zaktadke Self-Help a nastepnie wybrac opcje Find
Local Ombudsman/Community Liaison

* nastepnie nalezy klikna¢ Court User Satisfaction
Survey (Ankiete zadowolenia uzytkownikéw sadu) i
wybra¢ hrabstwo/urzad, o ktérym uzytkownik chce
przekazac swoja opinie.

Rzecznik praw obywatelskich moze udzieli
réznych form pomocy. Rzecznik nie moze
jednak:

* udzieli¢ porad prawnych lub poleci¢ adwokata

o poradzic, czy sprawe nalezy wniesc¢ do sadu czy tez nie,
ani wyrazac opinii na temat nastepstw wniesienia sprawy
do sadu

e rozmawiac z sedzig na temat dalszych loséw sprawy lub
pozwoli¢ stronom na rozmowe z sedzig poza sgdem

o +zmieni¢ nakazéw wydanych przez sedziego

o ewypetnic formularzy finansowych stron

»  eporadzic stronom, w jaki sposéb argumentowac lub
broni¢ sprawy

+  +towarzyszyc stronom w postepowaniu sadowym

+ einformowac stron, jakie konkretne dowody
rzeczowe powinny zataczy¢




